PIEU KIEN BAN HANG TIEU CHUAN

Céac Diéu kién Ban hang Tiéu chuin nay (“Diéu kién Tiéu chuan”) 4p dung riéng cho Cong thong tin Thuong
mai dién tir Ti-Pure™ Flex (“Cong thong tin”) va dugc thuc hién boi va giita Coéng ty Chemours, thay mit cho
chinh minh va céc cong ty con va cong ty lién két (“Bén ban”) va ban (“Bén mua”) va dugc tao thanh mot phan
va két hop bang tham chiéu Piéu khoan Su dung cua Cong ty Chemours (* ‘Dleu khoan St dyng”). Trong trudong
hop ¢6 méu thuan gitra Diéu kién Tiéu chuan nay va Didu khoan Sur dung neu ap dyng cho Cong thong tin thi
Piéu kién Tiéu chuan nay s& dugc vu tién. PIEU KIEN TIEU CHUAN NAY, CUNG NHU THONG TIN
DPINH GIA PUQC CUNG CAP CHO BEN MUA QUA CONG THONG TIN, PANG VA SE VAN CON
BAO MAT, VA QUYEN TRUY CAP CUA BEN MUA VAO CAC THONG TIN PA NOI O TREN LA
TUY THUQC VAO VIEC BEN MUA GIU BAO MAT VA KHONG TIET LQO THONG TIN PO CHO
BAT KY BEN THU BA NAO, NGOAI NHAN VIEN CUA BEN MUA VA CAC NHA THAU CO NHU
CAU BIET VA BI RANG BUQC BOI CAC NGHIA VU TUONG TU VE TINH BAO MAT.

1. Khi Bén mua nhén duoc xac nhan don dit hang cua Bén ban, don dat hang do sé duogc coi la cudi cung, mién
12 Bén mua c6 thé stra d6i don dit hang, chiu phi sira ddi 1a 3% téng gia mua cho don dit hang da sira doi. Viéc
Bén mua huy bét ky don dit hang nao phai chiu khoan phi huy don dat hang 1a 12.000 USD (hodc tuong duong
néu viéc mua hang dugc tinh bang mot loai tién t& khac), duoc 1ap hoa don ri€ng cho Bén mua hodc duge thém
vao hoa don dat hang tiép theo cua Bén mua. Viéc thu hdi quyén truy cap Cong thong tin ¢ thé xay ra trong
truong hop sira d6i hodc hily don dit hang thudng xuyén.

2. Bén mua c6 thé yéu cau ngay giao hang cu thé qua Cong thong tin va Bén ban s€ co thién y dap img ngay giao
hang d6 va s& chung nhan bat ky thoa thuan nao vé ngdy giao hang trong gidy xac nhan don dat hang, tuy nhién,
mién 1a Bén ban s& khong chiu trach nhiém vé bat ky chuyén hang nio dén trudc hodc sau ngay giao hang xay ra
do su chdm tré cua nha van chuyén.

3. Bén ban chi bao dam rang (a) bat ky san pham hodc dich vu nao dugc cung cap theo tai liéu nay déu dap tng
cac thong sb ky thuat tidu chuin ctiia Bén ban hoic cac théng sd ky thuat khac ma c6 thé da duoc thoa thuan rd
rang trong tai liéu nay, (b) viéc st dung hodc ban bat ky san pham hodc dich vu nao duoc cung cip theo diéu
kién nay s€ khong vi pham céc quyén s hitu vé bt ky bang sang ché nao ciia Hoa Ky dugc cip hop 1é bao gdm
chinh san pham hodc dich vy d6, nhung khong bao dam chbng lai sy vi pham vi 1y do (i) su dung bat ky thong
tin nao dugc cung cip, (ii) sir dung bat ky san pham hoic dich vu nao két hop vdi cac san pham, dich vu hodc
thong tin khac hodc trong hoat dong cua bat ky quy trinh nao, hodc (iii) tuan thi ctia Bén ban véi bat ky thong sb
ky thuat nao dugc Bén mua dua ra cho Bén bén; va (c) tat ca cac san pham cung cap theo diéu kién nay duoc san
xudt tuan thu céc yéu cau cia Dao luat Tiéu chuin Lao dong Cong bang nam 1938, nhu da sta doi. POI VOI
BAT KY SAN PHAM, DICH VU, THONG TIN HOAC HO TRQ NAO DUGC CUNG CAP CHO BEN
MUA, BEN BAN KHONG BAO DAM KHA NANG BAN DUOC HOAC SU PHU HQP CHO MUC
PiCH CU THE, SU KHONG VI PHAM HOAC BAT KY BAO PAM RO RANG HAY NGU Y NAO
KHAC. Bén mua chiju moi rai ro va trach nhiém phap 1y do viéc su dung céac san pham, dich vy, thong tin hoac
hd tro ky thuat dugc cung cap theo diéu kién nay, cho du dugc str dung don 1& hoac Kkét hop véi cac san phém,
dich vu hoac thong tin khac.

4. Bén mua chiju trach nhiém veé tit ca céc loai thué va phi dbi voi viee ban va van chuyén san phém, dich vu
hodc thong tin dugc ban theo tai li¢u, cac loai thué va phi do co thé dugc danh gia sau khi Bén mua thoa thuan
mua san pham, dich vy hodc thong tin qua Cong thong tin. Bén mua phai hoan tra cho Bén ban tat ca cac loai
thué (khong bao gém thué thu nhap), thué hang héa hoic cac khoan phi khac ma Bén ban co thé phai tra cho bét
ky Chinh phti nao (Qudc gia, Tiéu bang hoic Dia phuong) khi ban, san xuat hodc van chuyén san pham, dich vy,
hodc thong tin dugc ban theo diéu kién nay.

5. Trong truong hgp Bén mua khong thyc hién cac dleu khoan thanh toan cua Bén ban hodc trong truong hop
Bén ban c6 bat ky nghi ngo nao vao bét cur luc nao vé trach nhiém tai chinh ctia Bén mua, Bén ban c6 thé tir chdi
thyc hién giao hang tiép theo trir khi nhan duoc tién mit hodc sy bao dam thoéa dang.



6. TRONG MOI TRUONG HOP BEN BAN SE KHONG CO TRACH NHIEM PHAP LY TONG HQP
POI VOI BEN MUA VE TAT CA CAC THIET HAI PHAT SINH TU BAT KY VA TAT CA CAC
KHIEU NAI LIEN QUAN DEN VIEC VI PHAM DIEU KIEN TIEU CHUAN NAY, KHONG CUNG
CAP HOAC CUNG CAP BAT KY SAN PHAM, DICH VU, THONG TIN HOAC HO TRQ NAO DE
CAP TRONG PIEU KIEN TIEU CHUAN NAY, BAT KE CHO DU HINH THUC HANH PONG DUA
TREN HOP PONG, VI PHAM NGOAI HQP DPONG (BAO GOM CA SO SUAT), TRACH NHIEM
PHAP LY NGHIEM NGAT, THOI HIEU, HOAC CACH KHAC, VUQT QUA TONG GIA MA BEN
MUA PHAI TRA CHO BEN BAN POI VOI CAC SAN PHAM, DICH VU, THONG TIN HOAC HO
TRQ VE CAC THIET HAI PUQC KHIEU NAL KHONG CO KHIEU NAI NAO PUQC CHO PHEP
POI VOI SAN PHAM DA PUQC XU LY DUOI MQI HINH THUC. VIEC KHONG THONG BAO
KHIEU NAI TRONG VONG CHIN MUOI (90) NGAY KE TU NGAY GIAO HANG HOAC NGAY CO
PINH GIAO HANG (TRONG TRUONG HQP KHONG GIAO HANG) SE LA SU' TU BO CUA BEN
MUA POI VOI TAT CA CAC KHIEU NAI VE CAC SAN PHAM, DICH VU HOAC THONG TIN PO.
SAN PHAM SE KHONG PUQC TRA LAI CHO BEN BAN MA KHONG CO SU CHO PHEP TRUGC
BANG VAN BAN CUA BEN BAN. KHONG CO CHI PHI HOAC SU CO CHI PHI CHO BAT KY
KHIEU NAI NAO SE PUQC CHO PHEP TRU KHI PUQC PHE DUYET BOI NGUOI PAI DIEN
PUQC UY QUYEN CUA BEN BAN. NGOAI RA, VA TRONG PHAM VI TOI PA PUQC PHAP LUAT
HIEN HANH CHO PHEP, MOI BEN TU BO BAT KY KHIEU NAI NAO POI VOI CAC THIET HAI
GIAN TIEP, DO HAU QUA, MANG TINH TRUNG PHAT, NEU GUONG HOAC NHAN LEN PHAT
SINH TU HOAC LIEN QUAN DEN PIEU KIEN TIEU CHUAN NAY HOAC VIEC CUNG CAP BAT
KY SAN PHAM, DICH VU, THONG TIN HOAC HO TRQ NAO. TRONG PHAM VI PUQC PHAP
LUAT HIEN HANH CHO PHEP, CAC BEN TU BO VA PONG Y KHONG XAC NHAN CAC KHIEU
NAI PHI HQP PONG PHAT SINH THEO LUAT TIEU BANG LIEN QUAN PEN PIEU KIEN TIEU
CHUAN NAY HOAC VIEC CUNG CAP BAT KY SAN PHAM, DICH VU HOAC THONG TIN NAO
PUQC PE CAP TRONG PIEU KIEN TIEU CHUAN NAY VA PIEU KIEN TIEU CHUAN NAY SE
PUQC COI LA BAO GOM NGON NGU MA CO THE PUQC YEU CAU BE THUC HIEN VIEC TU
BO PO. VIEC TU BO CﬁA MOT TRONG HAI BEN DO BAT KY LOI NAO CUA BEN KIA THEO
TAI LIEU NAY SE KHONG PUQC COI LA VIEC TU BO CUA BEN PO DO BAT KY LOI NAO CUA
BEN KIA MA CO THE XAY RA SAU PO.

7. Khong c6 trach nhiém phap Iy nao s€ dan dén sy cham tré trong viéc thuc hién hodc khong thue hién, truc tiép
hodc gian tiép gy ra boi cac truong hop nam ngoai su kiém soat ctia bén bi anh huong, bao gdm nhung khong
gio1 han, thién tai, chay, no, lii lut, chién tranh, hanh dong hoac uy quyén ctia bat ky Chinh phu nao, tai nan, ric
16i hodc thiéu lao dong, dai dich, hanh dong khung bd, Kkhong the ¢ duoc thiét bi hodc phuong tién van chuyén,
khong c6 duoc hoac khé khan trong viéc ¢c6 dugce ngudn cung cap vat li¢u co6 gia hop ly, hodc khong thuc hién
phuong thirc van chuyén thong thuong (“Diéu bat kha khang”). SO lugng bi anh hudng ¢ thé duoc loai bo khoi
Thoa thuan ma khong chiu trach nhiém phép 1y, nhung Thoa thuan s& van khong bi anh hudng. Bén ban khong
co qghia vu phdi mua vt tu san phém dugc néu rd trong tai liéu nay dé cho phép ho thuc hién Diéu kién Tiéu
chuan nay.

8. Néu vi bat ky 1y do nao bao gdbm nhung khong gidi han Diéu bat kha khang, Bén ban khong thé cung cap tong
nhu cau cho céc san pham duogc néu rd & day, Bén ban co thé phan phdi ngudn cung sén co ciia minh cho bat ky
hodc tit ca ngudi mua, ciing nhu cac phong ban va b phan cua Bén ban, trén co sé ma co thé dugc coi 1a cong
bang va thuc té, khong c6 trach nhiém phép 1y vé bat ky viéc khong thuc hién nao ma co thé dan dén tir do.

9. Bén ban ¢ thé cung cap hd tro va thong tin ma minh ¢ sin ddi véi viée stir dung céc san pham hoic dich vu
duogc cung cip trong tai liéu nay. Trur khi c6 thoa thuan khac bang vin ban, tat ca cac hd tro va/hodc thong tin do
s€ dugc cung cap mién phi. Bén mua dong y danh gia su hd trg va/hodc thong tin do, dé dua ra quyét dinh doc
1ap vé su phu hop cta cac san pham, dich vu, hd tro va théng tin cho tng dung ctia Bén mua va chi sir dung céac
san pham, dich vy, hd trg va thong tin d6 theo nguyén tic quan 1y san pham tét hién hanh luc d6 va tat ca cac
yéu cau phap 1y va quy dinh 4p dung cho viéc kinh doanh ctia Bén mua.

10. Bén mua thtra nhan rang minh quen thudc v4i nhan va tai liéu cua Bén ban lién quan dén cac san pham dugc
cung cap theo di€u kién nay va s€ chuyén tiép thong tin d6 cho nhan vién, nha thau va khach hang cua minh



phén phéi, diéu khién, xtr Iy hodc ban cac san pham d6. Bén mua dong ¥ rang cac san pham duogc cung cip theo
diéu kién nay s€ khong duoc st dung hoac c¢b v ban lai hay cung cap dudi dang hang mau cho nhing nguoi st
dung hoic dé xuat s dung san pham cho muyc dich trai voi khuyén nghi ciia Bén ban hoic bi cAm theo luat va s&
chi duoc ban hodc cung cap dudi dang hang miu cho nhitng ngudi c6 thé didu khién, sir dung va vit bo san
pham mot cach an toan. Trir khi dwgc Bén ban dong y trong mot thoa thuén trude bang van ban vé viéc sir dung
do, trong moi truong hop Bén mua sé khong sur dung san pham hodc ban lai san pham de st dung trong san xuét
bat ky thiét bi y té cay ghép nao, hodc cho bét ky viéc sir dung tam thoi hodc vinh vién nao khac trong co thé
ngudi, hodc trong tiép xtic voi cac chit 1ong hodc cac mo trong co thé. Bén mua dong ¥ rang viéc xuit khiu bt
ky san pham, dich vu hodc thong tin nao dwoc cung cip theo diéu kién niy s& phi hop véi Quy dinh Quan 1y
Xuat khau 4p dung.

11. Trir khi dugc iy quyén cu thé trong mot thoa thuan bang vin ban, viéc ban san pham (ngay ca khi co6 tai li¢u
di kém bang nhin hiéu hodc tén thuong mai ctia Bén ban) khong chuyén nhuong gidy phép, ro rang hay ngu v,
dé st dung bat ky nhin hiéu hoic tén thwong mai ndo cua Bén ban, va Bén mua khong dugce sir dung bat ky nhan
hiéu hodc tén thuong mai nao ctia Bén ban trong viéc tién hanh kinh doanh cta minh ma khéng co sy dong y
trude bang vin ban cua Bén ban.

12. Piéu kién Tiéu chuan nay khong duoc chuyén nhuong hodc chuyén giao boi Bén mua, toan b hoac mot
phan trur khi co sy dong ¥ trude bang vin ban cua Bén ban. Bén ban c6 thé chuyén nhuong toan by hoac mot
phan Diéu kién Tiéu chuan nay theo thong bao bang van ban giri dén cho Bén mua. Bat ky sy chuyén nhugng
nao vi pham nhitng diéu da néi ¢ trén s& khong co hiéu luc.

13. Bén mua va Bén ban df)ng ¥ phan xir tat ca cac tranh chip, khiéu nai hodc tranh c&i cho du dua trén hop
dong, vi pham ngoai hop dong, thoi hiéu hoic moi ly thuyét cong bang hay phap ly khac, phat sinh tir hoac lién
quan dén (a) Piéu kién Tiéu chudn nay hoac mdi quan hé do Piéu kién Tiéu chuan nay, (b) vi pham, cham dut
hodc hiéu lyc cua Piéu kién Ti€u chuan nay, (¢) vi€c mua hodc ngudn cung bét ky san pham, dich vy hoic thong
tin nao do Bén ban cung cép, (d) cac su kién dan dén su hinh thanh moi quan hé ctiia Bén mua va Bén ban, va (e)
bat ky van dé nao lién quan dén viéc tao ra Diéu kién Tiéu chudn nay hoac pharn vi cua no, bao gdm pham vi va
hi€u lyc cua doan nay. Trude khi va nhu mot diéu kién tién hanh trong tai, cac bén phai cd gang moét cach thién y
dé giai quyet bét ky khiéu nai hodc tranh cai nao bang cach thao luén gitra cac dai dién cap cao cua moi bén va
sau d6 bang hoa giai. Bat ky khiéu nai hodc tranh cai nao van chua duogc giai quyét sau 60 ngay ké tir khi chi
dinh hoa giai vién hodc 60 ngay sau nhing nd lyc thién chi cua mot trong hai bén dé tién hanh hoa giai, cudi
cung sé dugc giai quyét bang trong tai rang budc theo Quy tic CPR d6i voi Trong tai Khong Quan 1y hién hanh
lac @6 co6 hicu luc bdi mot trong tai vién doc 1ap va vo tu, viéc chon ai phai dugc céac bén déng ¥. Néu céc bén
khong thé dong ¥ véi viée chon trong tai vién thi CPR s€ chon trong tai vién. Ludt phap cua Tiéu bang Delaware
s& duoc ap dung cho viéc tién hanh va noi dung trong tai. Trur khi cac bén c6 thoa thuan khac, trong tai sé dién ra
tai Wilmington, Delaware. Diéu kién Tiéu chuin nay s€ dugc diéu chinh bai Dao luat Trong tai Lién bang, 9
U.S.C. §§ 1-16, dbi voi viéc loai trir moi luat tiéu bang khong phu hop véi didu d6. Trir khi cac bén co thoa
thuan khac, trong tai s€ duogc két thac trong vong 6 thang sau khi chi dinh trong tai vién va viéc diéu tra s& két
thiic trong vong 90 ngay ké tir khi chi dinh trong tai vién v6i khong qua 3 101 cung khai cho méi bén va thu thap
tai liu tir khdng qua 5 nguoi bao quan tai liéu cho mdi bén. Bt ky phan quyét ndo d6i voi quyét dinh cia trong
tai vién c6 thé dugc dua ra boi bat ky toa an nao co tham quyén. Trong trudng hop mot trong hai bén mudn
khang cao mot quyet dinh, cac bén dong y tuan theo Quy trinh Khang céo Trong tai CPR hién hanh lic do. Bén
mua va Bén ban dong y khong ndp don ki¢n hodc tham gia bat ky vu kién tap thé hodc trong tai tap thé nao, tim
kiém hay chap thuan bién phap boi thuong tap thé, hoac tim kiém hay chap thudn su hop nhat hoic lién két cac
khiéu nai ctia minh véi cac kh1eu nai cua bat ky bén thir ba nao. Néu bat ky diéu khoan nao trong Diéu khoan
Trong tai nay (ngoai thoa thuén vé viéc tién hanh trong tai trong cau trudce) bi coi la bat hop phéap hoic khong thé
thi hanh, thi diéu khoan d6 s& duoc tach ra khoi Diéu khoan Trong tai nay va phan con lai cua Diéu khoan Trong
tai s& co hiéu luc diy du. Neu thoa thuan d6 lién quan dén viéc tién hanh _trong tai bi coi la bét hop phép hoic
khong thé thi hanh dugc va néu cac trong tai vién cho phép trong tai tap thé hodc van dé hop nhét hay lién két de
tién hanh thi toan bd Piéu khoan Trong tai nay s& khong the dugc thi hanh va viéc tranh chép co thé dugc quyét
dinh bdi toa an dong thoi Bén mua va Bén ban tir bo quyén xét xir boi bdi tham doan. Cac nghia vu dwoc néu
trong doan ndy s& tiép tuc ton tai sau chdm dut hoic hét han Diéu kién Tiéu chuan nay.



14. La mot phan cua giao dich nay, Bén ban c6 thé thu thap, st dung va tiét 16 thong tin ca nhan vé Bén mua bao
gdm tén, dia chi, thdng tin ngdn hang va tin dung cua cong ty cling nhu tén, sd dién thoai, dia chi email va cac
chi tiét lién hé khac cta cac thé nhan trong t6 chirc cia Bén mua va cac nha thau ciia Bén mua. Bén ban co the
chia sé thong tin ca nhan vdi cac cong ty lién ket cua minh va cac bén thir ba dugc chon trén toan cau dé hoan tat
glao dich va nhu dugc mo ta trong tuyén bd vé quyén riéng tu cia Bén ban dugc dang trén Chinh sich Quyén
riéng_tu ciia Bén ban. Diéu kién Tiéu chuan ndy s& duoc hiéu va diéu chinh boi luat Delaware Hoa Ky, ma
khong lién quan den moi xung dot diéu khoan phap luat 4 ap dung, va cac diéu khoan ciia UCC, thay vi Cong udc
Lién Hop Quéc vé Hop dong Mua ban Hang hoa Qudc té, s& dugc ap dung.

15. Trur khi duoc quy dinh 16 rang trong bét ky diéu khoan hodc diéu kién nao khac ciia Diéu kién Tiéu chuan
nay, bat ky diéu khoan nao ¢ diy bi cAm hoic khong thé thyc thi trong bat ky khu vuc phap ly nao, dbi voi khu
vuc phap ly do, s€ khong co hiéu lyc chi trong pham vi cua sy ngan cam hoéc khong thé thi hanh d6 ma khong
lam mat hiéu luc cac diéu khoan con lai ¢ day hoac anh huong dén hiéu luc hay kha nang thi hanh cua diéu
khoan d6 trong bét ky khu vuc phap 1y nao khac.

16. Piéu kién Tiéu chuin nay thay thé cho tat ca cac thoa thuan, tuyén bd va hiéu biét trude do gilra cac bén (du
bang vin ban hay bang 10i néi) d6i véi chu dé ciia nd va tao thanh mot tuyén bd day du va doc quyén Ve cac diéu
khoan ctia thoa thuan giita cac bén ddi véi viéc cung cap céc san pham, dich vu hoic thong tin duoc tiét 16 theo
diéu kién nay. Khoéng phai bang cach 8161 han ban chat khong di tiéu chuan cia nhitng diéu da noéi ¢ trén, Bén
mua thira nhan, ddng ¥ va tuyén bd ring minh khong dua vao, va khong dugc gay ra boi, bat ky tuyén bo bao
dam, bao cao nao dugc thuc hién boi, hodc thong tin khac duge cung cap boi Bén ban lién quan dén quyét dinh
mua hodc st dung bat ky san pham dich vy, thong tin hodc cong ngh¢ nao, ngoai cc tuyén bd va bao dam cua
Bén ban nhu va chi trong pham vi duoc quy dinh r6 rang trong Diéu kién Tiéu chuan nay Khong c6 sua d6i nao
vé Piéu kién Tiéu chuan nay sé& rang buge d6i voi Bén ban trir khi duoc ky hop dong riéng bang van ban va dugc
thuc hién boi mot dai dién duoc uy quyen hop phap cua Bén ban. Khong co sira d6i nao s& duogc thuc hién bang
su x4c nhan hodc chip nhan cac biéu mau don dit hang quy dinh cac diéu kién khac nhau.

17. Vin ban chinh thirc ciia Piéu kién Tiéu chuin nay sé& 1a tleng Anh va moi dién giai hodc xay dung Piéu kién
Tiéu chuan nay s& duoc dua trén d6. Néu Diéu kién Tiéu chuian nay duoc dich sang ngdn ngir khac thi ban tiéng
Anh s€ dugc uu tién trong truong hop céd sy khéc biét gilta hai ngon ngir.
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